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Agenda: 
8:00  Continental breakfast 
8:30  Greetings & introductions; participants, Bureau Veritas, Nevada Industry Excellence, AEM Consulting 

 Discussion of participants expectations  
 9:00  ISO 9001‐2008, ISO 13485, AS9100, ISO 14001, TS 16949 

 content overview 

 system/process design 

 implementation 

 case study examples 

 Questions & Answer 

 Registration 
10:45 Already registered? How to leverage an ISO system to drive continuous improvement 
11:00 Connection with Lean and MRP/ERP Systems 
11:30 Adjourn for lunch 

Speakers: 

Doug Anton, President, AEM Consulting Group 
Doug draws on over 22 years of experience working with ISO quality systems. He’s led over 50 
implementations leading to certification of ISO 9001, AS9100, ISO 13485, QS‐9000, and TS 16949. He's 
co‐author of the ISO 9001 Survival Guide & has taught numerous ISO 9001 & Internal Audit workshops.  

Chris Carson, Regional Sales Manager, Bureau Veritas Certification 
Bureau Veritas Certification is the world's largest registrar with over 80,000 clients worldwide. Specializing in all areas of 
management system certification including quality, environmental, and health/safety. Mr. Carson will review the 
certification process, updated requirements, and an overview of the standards mentioned plus a brief overview of sector 
specific standards and their applicability. 

 Tuesday September 14,  2010 – 8 AM to 11:30 AM 
 Location:  Peppermill Hotel & Casino, 2707 South Virginia Street, Reno, NV 89502 
 Registration: $59  
 Registration includes workshop, handout material, continental breakfast & lunch 

Register Online at www.NevadaIE.com 
For more information, contact Jeff Lawrence, (775) 851‐9361, jlawrence@NevadaIE.com 

Event# NV0000373EV

A comprehensive overview to provide professionals the knowledge of the various ISO standards including 

ISO 9001‐2008, ISO 13485, AS9100, ISO 14001, and TS 16949, PLUS the latest news and trends in Quality 

Certifications

ISO Overview Workshop 
ISO 9001‐2008, ISO 13485, AS9100, ISO 14001, and TS 16949 
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